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Des courriels et appels usurpant le nom de l’Assurance Maladie et de la MUTIEG/Energie Mutuelle circulent en ce 
moment.

Ces contacts frauduleux tentent à soutirer des assurés leurs informations 
personnelles, mais surtout leurs coordonnées bancaires sous couvert d’un 
remboursement en attente.

Aucun démarchage téléphonique ou par mail n’est effectué par CAMIEG 
ou MUTIEG. Les assurés ne doivent surtout pas communiquer leurs coor-
données personnelles et surtout bancaires.

Si vous rencontrez une personne confrontée à ces situations, MUTIEG a mis 
en place un numéro de téléphone afin de les prévenir : 0 969 32 37 37

Le recueil du maximum d’informations (nom de la société, adresse mail pour 
envoi documents demandés…) leur est nécessaire afin de cesser ces pratiques.

En ce qui concerne la CAMIEG, l’assuré a possibilité de les avertir via son compte ameli (envoi d’un mail) ou par 
téléphone.


